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· Вид деятельности:                                                                 
 Бизнес-тренинги: организация и проведение
· Свидетельство об аккредитации: 
рег. № 5 от 22 марта 2010 года, выдано Торгово-промышленной палатой Ростовской области 
· Основная сфера деятельности: 
Тренинги по переговорам, продажам, публичным выступлениям и презентациям. 

· Образование: 
· Тренер-проект  Бориса Мастерова  «Профессия:  бизнес-тренер» (г.Москва);
· Годовая  программа подготовки  тренеров «Корпоративный тренер: 

     мастер-курс» Института Тренинга (г. Санкт-Петербург); 

· Школа тренеров ораторского мастерства и риторики Центра современных

     речевых технологий «IGRO» (г. Санкт-Петербург);

· Программа подготовки тренеров  «Университет Риторики и Ораторского Мастерства» (г. Москва)
· Тренинговые продукты и услуги: 
· «Ведение деловых переговоров»
· «Инструменты убеждения и влияния в переговорах»
· «Результативные продажи»
· «Преодоление возражений. Работа с претензиями»
· «Продажа дорогих товаров в рознице»
· «Харизматичный оратор: словесная импровизация»
· «Презентация точно в цель»

· Индивидуальная подготовка к публичным выступлениям и презентациям

· Контактная информация

· тел.: (863)200-61-77, 270-56-56
· e-mail: keyfactor@aaanet.ru 

· сайт:    www.keyfactor.ru 






