Положение о Комиссии 

по аккредитации бизнес- тренеров и консультантов 

при  Торгово-промышленной палате Ростовской области

 1  ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

1.1. Настоящее Положение определяет цели, задачи, порядок формирования и общие принципы деятельности Комиссии ТПП РО по аккредитации бизнес - тренеров и консультантов,  а также  порядок добровольной аккредитации консультантов и  тренеров при ТПП РО.

1.2. Комиссия является постоянно действующим объединением граждан при ТПП РО, ставящих своей целью оказание помощи бизнес-сообществу в создании единой базы данных бизнес - тренеров и консультантов в регионе, оказывающих качественные услуги в области бизнес - образования и бизнес — консультаций.

1.3. Состав комиссии по аккредитации утверждается Приказом Президента ТПП РО. 

1.4. В своей деятельности Комиссия руководствуется действующим законодательством Российской Федерации и настоящим Положением.

 2  ОСНОВНЫЕ ПОНЯТИЯ

В настоящем Положении используются следующие основные понятия:

· комиссия -  комиссия  ТПП РО по аккредитации бизнес - тренеров и консультантов;

· аккредитация -  независимое позитивное заключение в пользу аккредитованного лица по определенному виду деятельности от группы экспертов (комиссии при ТПП РО);

· бизнес-тренер или бизнес-консультант - физическое лицо, зарегистрированное в установленном законом порядке в качестве индивидуального предпринимателя, или работающее по найму в профильной компании и осуществляющее соответственно тренинговую или консультационную деятельность;    

· претендент – тренер или консультант, желающий получить аккредитацию и предоставивший необходимые документы в соответствии с настоящим Положением;

· свидетельство о добровольной аккредитации при ТПП РО - документ, выдаваемый тренеру или  консультанту и удостоверяющий факт аккредитации.
   

 3  ЗАДАЧИ И  ФУНКЦИИ КОМИССИИ

3.1. Основными задачами Комиссии являются:

3.1.1. Повышение информированности бизнес - сообщества Ростовской области о возможностях бизнес - обучения и консалтинга, а также об услугах, оказываемых тренерами и консультантами.

3.1.2. Организация взаимодействия деловых кругов Ростовской области с сообществом бизнес- тренеров и консультантов региона, выработка совместных решений о наиболее актуальных программах бизнес- обучения, тренингов и консалтинга. 

3.1.3. Создание и ведение реестра тренеров и консультантов, а также предлагаемых ими услуг и программ.

3.1.4. Проведение процедур аккредитации бизнес- тренеров и консультантов при ТПП РО.

 4  ПРАВА КОМИССИИ

4.1. Комиссия имеет следующие права:

4.1.1. Привлекать экспертов, не являющихся членами Комиссии, для участия в ее работе.

4.1.2. Запрашивать от членов ТПП Ростовской области, её подразделений информацию, необходимую для работы Комиссии.

4.1.3. Создавать из числа членов Комиссии и привлекаемых специалистов временные рабочие группы, действующие под руководством членов Комиссии.

4.1.4. Входить с предложениями в руководящие органы ТПП Ростовской области о командировании членов Комиссии и привлекаемых для работы специалистов в другие регионы Российской Федерации и за рубеж для обмена опытом, прохождения специализированного обучения.

4.1.5. Осуществлять взаимодействие с заинтересованными организациями по вопросам, входящим в компетенцию Комиссии.

4.1.6. Проводить необходимые процедуры по аккредитации бизнес - тренеров и консультантов при ТПП РО.

4.1.7. Вести Реестр бизнес - тренеров и консультантов, вносить в него необходимые изменения и дополнения, доводить Реестр до сведения бизнес-сообщества Ростовской области.

4.1.8. Оказывать экспертные и консультационные услуги на коммерческой основе.

 5  ОРГАНИЗАЦИЯ И ПОРЯДОК РАБОТЫ КОМИССИИ

5.1. Комиссия осуществляет свою деятельность в соответствии с задачами и функциями, изложенными в настоящем Положении.

5.2. Работа Комиссии осуществляется на основании утверждаемого плана работы.

5.3. Заседания Комиссии проводятся по мере необходимости, но не реже одного раза в месяц.

5.4. Заседание Комиссии считается правомочным при наличии более половины его членов.

5.5. Заседания комиссии проводятся председателем комиссии или в его отсутствие заместителем председателя комиссии.

5.6. Председатель комиссии руководит работой комиссии, принимает решение о ее созыве, определяет перечень и порядок рассмотрения обсуждаемых вопросов, распределяет обязанности между членами комиссии, подписывает протокол заседания комиссии.

5.7. Комиссия рассматривает документы, представляемые Претендентами для получения аккредитации, проводит необходимые процедуры и принимает решение об аккредитации или отказе в аккредитации, а также продлении, отзыве и приостановлении аккредитации.

5.8. Решения, по выносимым на рассмотрение Комиссии вопросам, принимаются открытым голосованием простым большинством голосов присутствующих членов. При равенстве голосов голос Председателя Комиссии либо его заместителя, председательствующего на заседании Комиссии, является решающим.

5.9. Заседания Комиссии протоколируются. Протокол подписывается Председателем Комиссии либо одним из его заместителей, председательствующим на заседании, и ответственным секретарем.

    

 6  ПОРЯДОК ДОБРОВОЛЬНОЙ АККРЕДИТАЦИИ 

КОНСУЛЬТАНТОВ И  ТРЕНЕРОВ ПРИ ТПП РО

6.1. Аккредитация при ТПП РО  (далее - аккредитация) консультантов и  тренеров осуществляется исключительно на добровольной основе.

6.2. Аккредитация проводится комиссией по аккредитации по мере поступления заявлений от Консультантов и Тренеров, желающих получить аккредитацию.

6.3. Аккредитация проводится в целях:

· создания информационной базы для бизнес- сообщества о Тренерах и Консультантах, которые осуществляют соответствующую  деятельность;

· развития соответствующей инфраструктуры в сфере тренинга и консалтинга на территории Ростовской области;

· улучшения качества осуществляемой консалтинговой и тренинговой деятельности на территории Ростовской области;

· содействия обеспечению соответствующего уровня деятельности и квалификации аккредитованных Тренеров и Консультантов.   

6.4. Претенденты, желающие получить аккредитацию, представляют в ТПП РО следующие документы:

· заявление (Приложение №1 );

· копия свидетельства о государственной регистрации (для ИП);

· иной документ, подтверждающий регулярную профессиональную деятельность тренера или консультанта;

· информационное письмо, в котором подтверждается, что консультационная и (или) тренинговая деятельность является одним из основных видов деятельности Претендента;

· резюме Претендента (в свободной форме);

· положительные отзывы клиентов (не менее трех) о реализованных (реализуемых) проектах в сфере тренинга, консалтинга  с участием Претендента и его роли в данных проектах;

· подтверждение оплаты аккредитации;

· дополнительная информация, которую Претендент желает сообщить (список оказываемых услуг, предложения по формам сотрудничества с ТПП РО, расписание тренингов и семинаров и др.).

6.5. Комиссия осуществляет регистрацию заявлений Претендентов и проверяет соответствие представленных документов требованиям, установленным настоящим Положением.

6.6. В процессе рассмотрения заявления Комиссия по аккредитации имеет право запросить у Претендента разъяснения по представленным сведениям и документам.

6.7. Претендент, не допускается к аккредитации, если:

· представлены не все документы, предусмотренные в п.6.4.;

· не внесена плата за аккредитацию.

6.8. В заседании комиссии принимает участие Претендент, который заслушивается при решении вопроса об аккредитации.

6.9. Комиссия в срок, не превышающий 30 дней со дня подачи заявления и представления Претендентами всех необходимых документов, рассматривает их и дает заключение об аккредитации либо отказе в ней. Заключение комиссии оформляется протоколом, который ведется секретарем комиссии.

6.10. Комиссия правомочна принять одно из следующих решений, которое фиксируется в протоколе заседания комиссии:

· об аккредитации;

· об отказе в аккредитации.

6.11. Решение комиссии считается правомочным, если число присутствующих членов комиссии составляет более 50 процентов состава комиссии.

6.12. Критериями для аккредитации Претендентов являются:

· продолжительность деятельности тренера или консультанта в данном виде деятельности составляет не менее 3 лет;

· тренинговая, консультационная деятельность является одним из основных видов деятельности;

· наличие у Претендента высшего образования; 

· наличие у Претендента документально подтвержденных фактов о прохождении специализированного обучения и/или курсов повышения квалификации в сфере тренинговой, консультационной деятельности в виде аттестатов, свидетельств о повышении квалификации и/или других документов;

· наличие документально подтвержденных фактов (не менее трех) об услугах, оказанных Претендентом, и качестве оказанных услуг, подтвержденное отзывами клиентов.

6.13.  Предоставление каких либо других документов об аккредитации или сертификации в качестве тренера или консультанта в других организациях и органах, а также рекомендации профессиональных сообществ будут расцениваться как дополнительные преимущества при проведении аккредитации при ТПП РО.

6.14. В аккредитации может быть отказано в случае:

·  не соответствия Претендента хотя бы одному из критериев, указанных в пункте 6.13. настоящего Положения;

· представления Претендентом недостоверной информации;

· имеющихся документальных подтверждений фактов о недобросовестном исполнении Претендентом своих обязательств при осуществлении тренинговой и (или) консультационной деятельности;

· изменения законодательства в области предъявляемых требований к осуществлению тренинговой и (или) консультационной деятельности.

6.15. На основании принятого Комиссией решения и протокола заседания, Претенденту выдается Свидетельство о добровольной аккредитации при ТПП РО или направляется письменное уведомление об отказе в аккредитации с указанием причины отказа.

6.16. Свидетельство о добровольной аккредитации при ТПП РО выдается сроком на 12 месяцев.

6.17. Претендент, получивший отказ в аккредитации, может повторно обратиться с заявлением в Комиссию не ранее чем через 12 месяцев с момента получения отказа в аккредитации.

6.18. Комиссия, на основании имеющейся информации, указанной в пункте 6.15. настоящего Положения при выявлении фактов нарушения действующего законодательства, представления недостоверной информации, несоблюдения Аккредитованным  обязательств по договорам в сфере тренинговой и (или) консультационной деятельности, может приостановить действующую аккредитацию или досрочно отозвать свидетельство об аккредитации, о чем письменно уведомляет Аккредитованного  в течение 10 дней со дня принятия решения об отзыве аккредитации.

6.19. По истечении срока аккредитации Тренеры и Консультанты, желающие вновь получить аккредитацию, представляют следующие документы:

· заявление о продлении аккредитации по форме заявления на аккредитацию (Приложение №1);

·  положительные отзывы клиентов за период, прошедший с последней аккредитации;

· подтверждение оплаты продления аккредитации;

· дополнительная информация, которую Претендент желает сообщить. 

      

 7  ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ АККРЕДИТОВАННЫХ ТРЕНЕРОВ И КОНСУЛЬТАНТОВ

7.1. Аккредитованные Тренеры и Консультанты имеют право:

· указывать в своих рекламных, информационных и других документах информацию о факте аккредитации при ТПП РО;

· по согласованию с руководством ТПП принимать участие в мероприятиях, организуемых ТПП (семинары, ежеквартальные совещания, конференции, форумы и т.п.);

· получать доступ к информации, касающейся: осуществления тренингово-консультационной деятельности, изменений в законодательстве, планов и приоритетов работы, перспектив развития и регулирования рынка информационно-консультационных услуг;

· на размещение в период действия аккредитации в Реестре тренеров и консультантов, размещаемом на сайте ТПП РО; 

· на размещение в период действия аккредитации на сайте ТПП РО перечня оказываемых услуг, а также графика проводимых тренером или консультантом открытых мероприятий;

· на участие в совместных программах, тендерах в соответствии со специализацией и уровнем профессиональной квалификации тренеров и консультантов; 

· на участие в формировании и пользовании информационными базами данных на договорной основе по льготной цене ;

· на использование помещений ТПП РО для проведения тренингов, семинаров и консультационных мероприятий на договорной основе по льготной цене;

· получение рекомендаций ТПП РО для участия в конкурсах, тендерах, аккредитациях; 

· на льготное размещение рекламы в изданиях ТПП РО и других СМИ, сотрудничающих с ТПП РО; 

· на публикацию своих материалов о профессиональной деятельности в изданиях ТПП РО и других СМИ, сотрудничающих с ТПП РО; 

· на льготное получение экспертной и консультационной помощи; 

· на добровольный отказ от аккредитации при ТПП РО. 

5.10. Перечень форм сотрудничества с аккредитованными лицами может расширяться по инициативе всех сторон решением Комиссии ТПП РО. 

7.2. Аккредитованные Компании и Консультанты обязаны:

· сообщать в Комиссию о фактах приостановления или прекращения тренингово-консультационной деятельности в течение 10 дней с момента наступления соответствующих событий;

· в течение 10 дней сообщать в Комиссию об изменении места работы, своих персональных и (или) контактных данных, а также других сведений имеющих принципиальное значение для осуществления тренинговой или консалтинговой деятельности; 

· оказывать содействие ТПП в профильных проектах и направлениях деятельности;

· при обращении Комиссии оказывать ей консультационную помощь в проведении экспертизы проектов;

· соблюдать требования настоящего Положения.
 

 8  ФИНАНСИРОВАНИЕ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ КОМИСИИ

8.1. Комиссия осуществляет свою деятельность за счет средств полученных за аккредитацию, средств ТПП РО, а также иных средств, полученных в порядке и по основаниям, не противоречащим действующему законодательству.

8.2. Смета расходов и отчет о ее исполнении рассматриваются на заседании Комиссии и утверждаются Президентом ТПП РО.

8.3. Техническое обеспечение работы Комиссии осуществляется при содействии ТПП РО. 

8.4. При выполнении Комиссией работ (услуг) на платной основе, ТПП РО учитывает поступающие денежные средства и использует их, в основном, на цели и задачи, обусловленные настоящим Положением.

